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ZARZADZENIE Nr 45/2025
Rektora Akademii Gérniczo-Hutniczej
im. Stanistawa Staszica w Krakowie
z dnia 25 sierpnia 2025 r.

w sprawie przeciwdziatania mobbingowi i nierownemu traktowaniu

Na podstawie art. 66 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571 z pdzn. zm.), w zwigzku z art. 943 § 1 ustawy z dnia
24 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 277, z pdézn. zm.) oraz § 91
Regulaminu Pracy AGH (t.j. zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 44/2025 Rektora AGH z dnia 25
sierpnia 2025 r.), zarzadzam, co nastepuje:

§ 1.

Zasady ogoélne

1. Mobbing w miejscu pracy jest zabroniony.

2. Pracodawca nie akceptuje zjawiska nierownego traktowania, mobbingu, ani zadnych innych
form przemocy psychicznej lub fizycznej.

3. Uczelnia nie godzi sie na zadne przejawy dyskryminacji i nierownosci, w tym w relacjach
pomiedzy osobami pracujacymi, osobami pracujgcymi, a osobami ksztatcacymi sie, czy tez
pomiedzy osobami ksztatcacymi sie.

4. Relacje pomiedzy pracodawcg i pracownikami oparte sg na zasadzie szacunku i tolerancji oraz
poszanowaniu godnosci osobistej.

5. Kierownicy jednostek organizacyjnych oraz bezposredni przetozeni pracownikéw powinni
przeciwdziata¢ zachowaniom majacym cechy mobbingu i nieréwnego traktowania, i powinni
reagowac na jego przejawy.

6. Zabrania sie wykorzystywania uprzywilejowanej pozycji zawodowej w relacji przetozony -
pracownik w sposéb sprzeczny z przepisami prawa pracy.

7. Wszelkie przejawy nieréwnego traktowania i mobbingu zastugujg na szczegdlne potepienie,
w szczegolnosci w srodowisku akademickim i w odniesieniu do wszystkich cztonkéw wspdlnoty
Uczelni.

8. Kazdy zobowigzany jest do odpowiedniego reagowania na zauwazone przejawy nhieréwnego
traktowania lub mobbingu majgce miejsce w Uczelni i przeciwdziatania im.

9. Stwarzanie sytuacji zachecajacych do nieréwnego traktowania Ilub mobbingu, badz
stosowanie nierownego traktowania Ilub mobbingu, uznaje sie za ciezkie naruszenie
podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

10. Pracownik, ktéry uzna, ze doswiadczyt jakiejkolwiek formy nieréwnego traktowania lub
mobbingu, uprawniony jest do zgtoszenia tego faktu pracodawcy w formie pisemnego
zawiadomienia.

11. Zabronione jest bezpodstawne pomawianie o mobbing i nieréwne traktowanie. Takie dziatanie
moze by¢ przedmiotem postepowania uregulowanego niniejszym zarzadzeniem.

12. Ztozenie zawiadomienia nie moze by¢ podstawg niekorzystnego traktowania sktadajacego
skarge, a takze nie moze powodowac jakichkolwiek negatywnych konsekwencji wobec osoby
sktadajacej zawiadomienie. Pracodawca zapewnia, ze udzieli osobie, ktéra doswiadczyta
nierownego traktowania lub mobbingu, wszelkiego niezbednego wsparcia.

§ 2.
Definicje

Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

1) pracownik — pracownik w rozumieniu art. 2 Kodeksu pracy, rowniez osoba fizyczna $wiadczaca
na rzecz AGH ustugi na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia lub innej umowy
o $wiadczenie ustug zawartej przez te osobe z AGH, bez wzgledu na rodzaj pracy i zajmowane
stanowisko;

2) osoba ksztatcgca sie — osoba studiujgca w AGH na studiach pierwszego lub drugiego stopnia
oraz osoba ksztatcaca sie w Szkole Doktorskiej AGH;

3) mobbing - dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajace na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujace lub
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majace na celu ponizenie lub o$Smieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie
z zespotu wspotpracownikow;

4) nierowne traktowanie - kazde zachowanie lub sytuacja, w ktorej traktowanie pracownika lub
osoby ksztatcacej sie jest gorsze niz traktowanie osoby w sytuacji porownywalnej, a podstawg
takiego zachowania lub sytuacji jest pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rasa, narodowosc,
przekonania polityczne, przynaleznos$¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznawana religia,
orientacja seksualna, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym
lub niepetnym wymiarze czasu pracy, w szczegdlnosci dyskryminacja bezposrednia,
dyskryminacja posrednia, molestowanie, molestowanie seksualne zdefiniowane w Zasadach
rownego traktowania Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie,

5) jednostka organizacyjna - jednostka organizacyjna AGH w rozumieniu § 30 ust. 1 Statutu
AGH;

6) przetozony - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktérej powierzono kierowanie dang jednostkg
organizacyjng, zespotem pracownikéw, zespotem doktorantéw, grupa jednostek
organizacyjnych lub kierowanie pionem, o ktérym mowa w Regulaminie Organizacyjnym;

7) Rektor - nalezy przez to rozumie¢ Rektora Akademii Goérniczo-Hutniczej im. Stanistawa
Staszica w Krakowie, a takze osoby upowaznione przez Rektora do wykonywania czynnosci
z zakresu prawa pracy albo posiadajgce petnomocnictwo Rektora w okreslonym zakresie;

8) Komisja ds. przeciwdziatania mobbingowi i nierdwnemu traktowaniu, dalej zwana Komisjg -
Komisja rozpatrujaca skargi pracownikow sktadane w zwigzku z mozliwymi naruszeniami
dotyczacymi mobbingu, dyskryminacji i nieréwnego traktowania;

9) Sktad Opiniujacy Komisji — grupa trzech czionkéw Komisji zajmujaca sie rozpatrywaniem
spraw skierowanych do Komisji;

10) Strony postepowania - osoba skiadajaca skarge do Rektora oraz osoba, ktérej skarga
dotyczy;

11) Rzecznik Rownosci - osoba wyznaczona przez Rektora do przyjmowania zgtoszen
o przypadkach nieréwnego traktowania, prowadzenia postepowan antydyskryminacyjnych na
skutek nieformalnego zgtoszenia, przeciwdziatania nieréwnemu traktowaniu oraz planowania
i prowadzenia dziatan na rzecz rownego traktowania.

§ 3.

Nieformalna $ciezka zgtoszen i formalna skarga

1. Kazdemu pracownikowi i osobie ksztatcacej sie przystuguje prawo do dochodzenia ochrony
swoich praw poprzez korzystanie z wewnetrznych srodkow w AGH, a w szczegolnosci prawo
do:

1) ztozenia nieformalnego zgtoszenia do Rzecznika Réwnosci lub szukania rozwigzania na
drodze polubownych metod rozwigzywania sporéw,
2) ztozenia formalnej skargi do Rektora.

2. AGH w sposéb szczegdlny promuje rozwigzywanie konfliktow przy uzyciu metod polubownych,
pozostawiajgc ostateczny wybor metody rozwigzania konfliktu osobie dokonujacej zgtoszenia
lub skargi.

§ 4.

Rzecznik Réwnosci

1. Rzecznik Réwnosci dziata w oparciu o zasade:

1) niezaleznosci,

2) bezstronnosci,

3) poufnosci,

4) odformalizowania.

2. Rzecznik Rownosci jest zobowigzany w szczegdlnosci do zachowania poufnosci, w tym do
nieujawniania osobom trzecim informacji i dokumentéw, ktére uzyskat w zwigzku
z zajmowanym stanowiskiem, bez pisemnej zgody osoby, ktorej one dotycza.

3. Rzecznik Rownosci przyjmuje nieformalne zgtoszenia dotyczace nieréwnego traktowania,
promujac polubowne metody rozwigzywania sporéw. Czynnosci podjete w toku swoich dziatan
Rzecznik Réwnosci dokumentuje w formie notatek.

4. Na wezwanie Rzecznika Rownosci kazdy zobowigzany jest do ziozenia wyjasnien
i udostepnienia dokumentow niezbednych do wyjasnienia sprawy zgtoszonej Rzecznikowi
Réwnosci, chyba ze odrebne przepisy stanowig inaczej.
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. W sytuaciji, w ktoérej badana sprawa moze mie¢ znamiona mobbingu, Rzecznik Rownosci, za
pisemng zgodg osoby dokonujacej zgtoszenia, przekazuje zgtoszenie wraz z catg zebrang
dokumentacjg Rektorowi w celu przekazania jej do Komisji.

. W sytuacji, w ktorej na skutek dziatania Rzecznika Réwnosci nie dojdzie do rozwigzania sporu,
wskazuje on zainteresowanym osobom inne wewnetrzne $rodki wiasciwe do jego rozwigzania.

. Pozostate zadania i obowigzki Rzecznika Rownosci reguluje zarzadzenie Rektora AGH.

§ 5.

Komisja ds. przeciwdziatania mobbingowi i nier6wnemu traktowaniu

. W celu przeciwdziatania mobbingowi i nieréwnemu traktowaniu powotuje sie Komisje
ds. przeciwdziatania mobbingowi i nierdwnemu traktowaniu.

. Rozpatrywanie spraw przez Komisje odbywa sie z zachowaniem zasad:

1) rzetelnosci;

2) bezstronnosci;

3) poufnosci;

4) szybkosci postepowania.

. Komisja liczy od 15 do 20 cztonkéw wyznaczanych przez Rektora sposréd nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni i pracowniké4w niebedacych nauczycielami
akademickimi (nie mniej niz 5 oséb), cieszacych sie nieposzlakowang opiniq.

. W sktad Komisji mogg dodatkowo wchodzi¢ przedstawiciele zwigzkéw zawodowych,
maksymalnie po 2 z kazdego zwigzku.

. Cztonkéw Komisji powotuje i odwotuje Rektor, wskazujac przewodniczgcego Komisji.

. Cztonkostwo w Komisji wygasa:

1) z uptywem kadencji;

2) w wyniku rozwigzania albo wygasniecia stosunku pracy;
3) w przypadku odwotania przez Rektora;

4) w przypadku $mierci cztonka Komisji.

. Odwotanie cztonka Komisji moze nastgpi¢ w szczegdlnosci w przypadku:

1) ztozenia rezygnacji z petnionej funkcji;

2) choroby czionka Komisji lub dlugotrwatego wyjazdu albo innej nieobecnosci
uniemozliwiajgcej realizacje zadan;

3) pojawienia sie uzasadnionego podejrzenia, ze cztonek Komisji dopuscit sie zachowan
majacych charakter mobbingu lub nierédwnego traktowania;

4) skazania prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine $cigane z oskarzenia
publicznego, prawomocnym orzeczeniem komisji dyscyplinarnej lub ukarania karg
porzadkowa.

. Cztonkowie Komisji powinni posiada¢ wiedze z zakresu prawa pracy, w tym problematyki
mobbingu i przeciwdziatania mobbingowi oraz nierédwnego traktowania, a takze by¢
przeszkoleni przez Inspektora Ochrony Danych Osobowych w zakresie znajomosci przepiséw
i procedur dotyczacych ochrony danych osobowych.

. Z zastrzezeniem obowigzujacych przepisow prawa kazdy obowigzany jest na wezwanie

Komisji do przedstawienia posiadanych dokumentéw oraz udzielenia informacji w sprawach

zwigzanych z prowadzonym przez Komisje postepowaniem.

Komisja moze uchwali¢ szczegdtowy regulamin swojego dziatania, ktéry podlega

zatwierdzeniu przez Rektora.

Do dnia 31 stycznia kazdego roku Komisja przedstawia Rektorowi pisemne sprawozdanie ze

swojej dziatalnosci.

Osoby wykonujace czynnosci w sprawie skargi dotyczacej mobbingu lub nieréwnego

traktowania zobowigzane s do zachowania poufnosci co do wszystkich faktéw poznanych

w ich toku, a takze nie moga kopiowac ani rozpowszechnia¢ dokumentéw dotyczacych sprawy.

Akta sprawy przechowywane sa w miejscu wyznaczonym przez Dyrektora Biura Rektora, pod

opieka wyznaczonego przez Przewodniczacego Komisji cztonka Komisji bedacego jej

sekretarzem.

W przypadku, gdy przeciwko osobie bedacej czionkiem Komisji zostanie wszczete

postepowanie karne, karnoskarbowe, badz w sprawie mobbingu lub nieréwnego traktowania,

przed jakimkolwiek organem, ma ona obowigzek niezwiocznie poinformowa¢ o tym

Przewodniczacego Komisji i powstrzymacé sie od prac w Komisji do czasu prawomocnego

zakonczenia postepowania.
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Kadencja Komisji trwa cztery lata i rozpoczyna sie 1 stycznia roku nastepujacego po
wyborach witadz rektorskich, za wyjatkiem ust. 15, kiedy to kadencja pierwszej Komisji
bedzie trwata krdcej niz cztery lata.

Pierwsza Komisja zostanie powotana niezwtocznie po opublikowaniu zarzadzenia.

§ 6.

Postepowanie wstepne

. Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi lub nieréwnemu traktowaniu,

jest uprawniony do zgtoszenia tego w formie pisemnej skargi do Rektora.

. Rzecznik Réwnosci badajac nieformalne zgtoszenie dotyczgce nieréwnego traktowania,

w kazdym czasie moze na pisemny wniosek lub za pisemng zgoda osoby dokonujacej
zgtoszenia, przekazac¢ zgtoszenie Rektorowi wraz z catg zebrang dokumentacjg, w celu
przekazania Komisji.

. Skarga dotyczaca mobbingu lub nieréwnego traktowania powinna zawiera¢ w szczegdlnosci

przedstawienie stanu faktycznego, ewentualne dowody na poparcie przytoczonych
okolicznosci i wskazanie sprawcy lub sprawcéw mobbingu.

. Skargom anonimowym nie nadaje sie dalszego biegu.
. W razie skierowania skargi dotyczgcej mobbingu lub nieréwnego traktowania do osoby innej

niz Rektor lub do jednostki organizacyjnej, jest ona zobowigzana do niezwtocznego
przekazania skargi Rektorowi, zawiadamiajac o tym osobe wnoszacg skarge.

. Po wstepnym zapoznaniu ze sprawg, Rektor podejmuje dalsze dziatania:

1) po stwierdzeniu, ze zostaty uprawdopodobnione okolicznosci $wiadczace o mozliwosci
wystgpienia mobbingu lub nieréwnego traktowania, niezwtocznie przekazuje sprawe
Przewodniczacemu Komisji w celu wszczecia postepowania, o ktérym mowa w § 7;

2) jesli przedstawione w skardze okolicznosci nie wyczerpujg znamion mobbingu Iub
nieréwnego traktowania, Rektor moze:

a) przekaza¢ sprawe Rzecznikowi Roéwnosci w celu zbadania sprawy pod katem
przestrzegania zasad rownego traktowania;

b) przekaza¢ sprawe Rzecznikowi Dyscyplinarnemu dla Nauczycieli Akademickich w celu
zbadania sprawy pod katem deliktu dyscyplinarnego;

c) skierowac zgtaszajacego, za jego pisemng zgodg, do postepowania mediacyjnego,

d) uzna¢ zgtoszenie za nieuzasadnione i informacje o tym przekaza¢ pisemnie
zgtaszajgcemu.

. Do czasu rozstrzygniecia Komisji Rektor moze podjac¢ dziatania okreslone przepisami prawa

w celu zabezpieczenia pracownikéw przed potencjalnymi dziataniami o charakterze mobbingu.

§7.

Czynnosci podejmowane przez Komisje

. W ciggu 14 dni od wptyniecia sprawy Przewodniczgacy Komisji wyznacza trzyosobowy Sktad

Opiniujacy Komisji, ktérego zadaniem jest ustalenie stanu faktycznego i ocena, czy doszto do
mobbingu lub nieréwnego traktowania.

. Do Sktadu Opiniujgcego Komisji nie moze by¢ powotany cztonek Komisji, ktéry jest strong

prowadzonego postepowania, pracuje w tej samej jednostce organizacyjnej co strony albo
pozostaje z jedng ze stron w takim stosunku faktycznym lub prawnym, ze wynik sprawy
maogtby mie¢ wptyw na jego prawa lub obowigzki.

. Sktad Opiniujacy Komisji obraduje na posiedzeniach. Z kazdego posiedzenia sporzadza sie

notatke, ktdéra jest podpisywana przez wszystkich cztonkéw Sktadu Opiniujacego Komisji.

. Notatki sporzadzane przez Komisje majg charakter roboczy i nie stanowiq akt sprawy.
. Sktad Opiniujacy Komisji jest upowazniony do:

1) wgladu w dokumenty niezbedne do wyjasnienia sprawy;

2) wystuchania stron postepowania;

3) wezwania i wystuchania oséb wskazanych przez strony postepowania jako $wiadkowie
zdarzen;

4) przeprowadzenia innych dziatan, ktére mogq miec istotne znaczenie w postepowaniu
wyjasniajgcym.

. Obecnos$¢ wszystkich cztonkow Komisji na posiedzeniach nie jest obowigzkowa, z tym

zastrzezeniem jednak, ze pierwsze posiedzenie oraz posiedzenie, na ktérym odbywa sie
gtosowanie w przedmiocie rozstrzygniecia skargi, tocza sie przy obecnosci catego Sktadu
Opiniujgcego Komisji.
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. Sktad Opiniujgcy Komisji moze zaproponowac stronom postepowania skorzystanie z mediacji

i za ich pisemng zgoda skierowac sprawe do mediatora. Komisja moze zawiesi¢ postepowanie
do momentu zakonczenia mediacji. Komisja uwzglednia w dalszym postepowaniu wyniki
mediacji.

. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego Sktad Opiniujagcy Komisji zwyktg

wiekszoscig gtosow podejmuje decyzje co do zasadnosci rozpatrywanego zgtoszenia
i przygotowuje pisemny protokét w tej sprawie wraz z uzasadnieniem, ktory jest
przekazywany Rektorowi niezwiocznie po podjeciu decyzji.

. Postepowanie wyjasniajace powinno by¢ zakoriczone w terminie 2 miesiecy od dnia wptywu

skargi do Komisji.
W szczegodlnie uzasadnionych wypadkach czas zakonczenia postepowania moze ulec
przedtuzeniu, o czym Przewodniczacy Komisji powiadamia na piSmie Rektora.

§ 8.

Dziatania Rektora po otrzymaniu opinii Komisji

. Rektor AGH po zapoznaniu sie z opinig Komisji moze zdecydowac o:

1) zobowigzaniu do udziatu w stosownym szkoleniu wskazanej osoby lub grupy osdb;

2) dokonaniu zmian kadrowych lub organizacyjnych;

3) natozenia kary porzadkowej lub dyscyplinarnej;

4) poleceniu odpowiedniemu rzecznikowi dyscyplinarnemu prowadzenia postepowania
wyjasniajacego i w razie istnienia podstaw rozpoczecie procedury dyscyplinarnej;

5) rozwigzaniu stosunku pracy lub umowy w przypadku uméw cywilnoprawnych;

6) podjeciu innych dziatan.

. Rektor monitoruje realizacje dziatan nastepczych.
. Rektor moze o ewentualnych dalszych czynnosciach podjetych w sprawie poinformowac inne

osoby, w szczegdlnosci bezposredniego przetozonego pracownika, kierownika kierunku, na
ktorym studiuje student lub Dyrektora Szkoty Doktorskiej.

. Rozstrzygniecie Rektora koniczy postepowanie wyjasniajace.

8§ 9.
Upowszechnianie wiedzy o srodkach przeciwdziatania
mobbingowi i nierownemu traktowaniu

. Pracownicy pisemnie potwierdzaja zapoznanie sie z niniejszym zarzadzeniem. Wzér

o$wiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1, wtgczane sg do akt osobowych pracownikow.
. Pracownicy podejmujacy prace po dniu wejécia w zycie niniejszego zarzadzenia sktadajg

o$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1, najpdzniej w dniu podjecia pracy.

§ 10.
Postanowienia koncowe

. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 25 sierpnia 2025 r.
. Zarzadzenie ma zastosowanie do zgtoszen dokonanych od momentu jego wejscia w zycie,

w tym do zgtoszen dotyczacych zdarzen, ktére wystapity przed wejsciem w zycie zarzadzenia,
nie wczesniej jednak niz trzy lata przed wejsciem w zycie zarzadzenia.

. Zarzadzenie nie ma zastosowania do zdarzen bedacych juz przedmiotem postepowan przed

innymi organami.

. Ze wzgledu na ochrone débr osobistych stron biorgcych udziat w postepowaniu przed

Komisjg, jak rowniez osob sktadajacych wyjasnienia w postepowaniu (w tym sSwiadkow
zdarzen), postepowanie powinno mie¢ charakter poufny, a fakty ustalone w trakcie tego
postepowania nie powinny by¢ ujawniane przez Komisje osobom trzecim, za wyjatkiem
Rektora. Powyzsze nie dotyczy obowigzku ujawnienia informacji na wniosek organow
panstwowych, a takze przekazania przez Komisje informacji o wyniku postepowania jego
stronom.

. Dokumenty znajdujace sie w posiadaniu Komisji oraz Rektora nie sg udostepniane stronom

postepowania.
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6. Procedury okreslone w niniejszym zarzadzeniu nie wykluczajg mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowej.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Jerzy Lis
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